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Vertrag über das Laden von Elektrofahrzeugen  
an öffentlich zugänglichen Ladepunkten zum Eigenverbrauch 

BITTE WÄHLEN SIE DIE GEWÜNSCHTE VERTRAGSART AUS: 
Ladestrom AC 49 Cent/kWh (brutto) / Ladestrom DC 59 Cent/kWh (brutto) 
Die Preise für den Strombezug über einen Ladepunkt ergeben sich aus der beigefügten Anlage Preisblatt 

Sind Sie Stromkunde der Stadtwerke Elmshorn?        Ja          Nein 

Kundennummer angeben, falls zur Hand 

1. KUNDENDATEN
 Herr Frau Titel 

Geburtsdatum (bei Privatkunden) 

Vorname / Name / Vertretungsberechtigter (optional bei Geschäftskunden)  Firma (optional bei Geschäftskunden) 

Straße / Hausnummer Telefon 

PLZ / Ort Fax 

Handelsregister-Nr. (optional bei Geschäftskunden) E-Mail

Die Stadtwerke Elmshorn (im weiteren Stadtwerke) können dem 
Kunden über die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche 
Erklärungen zur Begründung, Durchführung, Änderung oder 
Beendigung dieses Vertragsverhältnisses (z. B. Mitteilungen über 
den Vertragsbeginn) zusenden. Änderungen der vorgenannten 
Kontaktdaten des Kunden sind den Stadtwerken unverzüglich in 
Textform mitzuteilen. 

Umsatzsteuer-ID-Nr. (optional bei Geschäftskunden) 

2. LADEPUNKTE
Der Kunde erhält Zugang zu den Ladepunkten der Stadtwerke sowie den Ladepunkten der Roamingpartner der Stadtwerke. Die nach diesem
Vertrag zur Verfügung stehenden Ladepunkte der Stadtwerke (im Weiteren „Ladepunkte“ genannt) kann der Kunde jederzeit auf der Website
der Stadtwerke abrufen. Dabei wird dem Kunden auch angezeigt, zu welchen Zeiten die Ladepunkte generell zugänglich sind (z.B. 24/7) und ob
die jeweiligen Ladepunkte aktuell zum Laden frei sind. Die Ladepunkte der Stadtwerke werden zu 100 % mit Ökostrom beliefert.

3. ZUGANG ZU DEN LADEPUNKTEN
Die Nutzung der Ladepunkte erfolgt mittels RFID-Kundenkarte oder RFID-Transponder. Im Weiteren gilt die Ziffer 2 der AGB.

4. WERTERSATZ BEI WIDERRUF

Nächstmöglicher Zeitpunkt              Spätere Lieferung zum               (Datum) 

Für den Beginn der tatsächlichen Zugangsgewährung gilt Ziffer 1 der AGB. 
Für den Fall, dass Ladevorgänge durch den Kunden vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses) vorgenommen 
werden sollen, erkläre ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht nach Maßgabe von Ziffer 10 zusätzlich (falls gewünscht, bitte ankreuzen):  

Ich verlange ausdrücklich, dass mir der Zugang zu den Ladepunkten nach diesem Vertrag – soweit möglich – auch gewährt werden soll, wenn 
der Beginn der Zugangsgewährung vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Für den Fall, dass ich mein Widerrufsrecht ausübe, schulde ich dem 
Mobilitätsanbieter für die bis zum Widerruf getätigten Ladevorgänge an den Ladepunkten gemäß § 357 Abs. 8 BGB angemessenen 
Wertersatz. 
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5. LAUFZEIT / KÜNDIGUNG
Der Vertrag läuft auf unbestimmte Zeit. Der Vertrag kann von jedem Vertragspartner mit einer Frist von einem Monat zum Ende eines
Kalendermonats gekündigt werden. Die Kündigung bedarf der Textform. Besondere Kündigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefügten AGB)
bleiben unberührt.

6. GELTUNG DER ALLGEMEINEN GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
Ergänzend finden die beigefügten „Allgemeine Geschäftsbedingungen der Stadtwerke Elmshorn für das Laden an öffentlich zugänglichen
Ladepunkten“ (AGB) Anwendung.

7. SEPA-LASTSCHRIFTMANDAT
Zur Teilnahme am Lastschriftverfahren ist es erforderlich, das als separate Anlage beigefügte „SEPA-Lastschriftmandat“ zu erteilen. Bitte senden
Sie dieses ausgefüllt und unterschrieben an uns zurück.

8. EINWILLIGUNGSERKLÄRUNG ZUR DATENVERARBEITUNG FÜR TELEFONWERBUNG (falls gewünscht, bitte ankreuzen)
Ich erkläre mich einverstanden, dass mich die Stadtwerke zum Zwecke der Werbung für eigene Produkte und/oder Dienstleistungen
(Vertragsangebote zu Elektromobilitätsprodukten sowie Informationen über Sonderangebote und Rabattaktionen hierzu) telefonisch 
kontaktiert und hierzu die von mir im Rahmen dieses Vertrags erhobenen Daten (z. B. Name, Anschrift, Tel.-Nr., Beginn und Ende der 
Zugangsgewährung sowie Daten zu den Ladevorgängen) verarbeitet. Die Einwilligung gilt bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung 
folgenden Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein solcher Widerruf ist jederzeit möglich. Er erfolgt für die Zukunft und berührt 
damit nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bzw. Telefonwerbung. Der Widerruf ist zu richten an Stadtwerke 
Elmshorn, Kundenservice, Westerstr. 50-54, 25336 Elmshorn, F 04121 61413, kundenservice@stadtwerke-elmshorn.de. 

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Stadtwerke sowie diesbezüglichen Widerspruchsrechten des 
Kunden finden sich in der beigefügten Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten.  

9. WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht:  
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ab dem Tag des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.  
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.  
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, Stadtwerke Elmshorn, Westerstraße 50 – 54, 25336 Elmshorn, T 04121 645 333, F 04121 
61413, E-Mail kundenservice@stadtwerke-elmshorn.de mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Fax oder E-
Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, 
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.  
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden.  

Folgen des Widerrufs: 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 
Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 
Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Zugangsgewährung zu den 
Ladepunkten während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu 
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten 
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 

10. AUFTRAGSERTEILUNG
Ich erkläre, dass mir die „Allgemeine Geschäftsbedingungen der Stadtwerke Elmshorn für das Laden an öffentlich zugänglichen Ladepunkten“
(AGB) sowie der beigefügten Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten ausgehändigt wurden.

Ort, Datum Unterschrift Kunde 

Ich erteile den Stadtwerken den Auftrag, den gesamten Bedarf an elektrischer Energie gemäß der Bestimmungen dieses Vertrages 
einschließlich der Allgemeine Geschäftsbedingungen der Stadtwerke Elmshorn für das Laden an öffentlich zugänglichen Ladepunkten zu 
liefern. Der Vertrag kommt mit der Bestätigung des Lieferanten zustande, die spätestens 14 Tage nach Absendung des Auftrags zu erfolgen 
hat. 

Ort, Datum Unterschrift Kunde 



Seite 3 von 4  

Stadtwerke Elmshorn • Westerstraße 50 - 54 • 25336 Elmshorn • T 04121 645 0 • F 04121 6 14 13 • info@stadtwerke-elmshorn.de 
Handelsregister Amtsgericht Pinneberg HRA 1404 EL • Werkleiter Sören Schuhknecht • USt-IdNr. DE 134790995 • stadtwerke-elmshorn.de 

Basismandat für Haushaltskunden 
(Stand: 01.01.2021) 

Stadtwerke Elmshorn, Westerstraße 50-54, 25336 Elmshorn 
Gläubiger-Identifikationsnummer: DE94SWE00000034555 
Die Mandatsreferenz wird gesondert mitgeteilt. 

SEPA-LASTSCHRIFTMANDAT 
Ich ermächtige die Stadtwerke Elmshorn, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, 
die von den Stadtwerken Elmshorn auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten 
dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

Kundennummer Vorname/Name (Kontoinhaber*) 

Straße, Hausnummer IBAN 

PLZ, Ort BIC 

Telefon für Rückfragen Kreditinstitut (Name) 

Datum, Ort Unterschrift 

Bitte beachten Sie! 
Die erstmalige Lastschrift bedarf eines Vorlaufs von 3 Wochen. Sofern uns Ihr Mandat bis zum 5. Werktag eines Monats vorliegt, erfolgt die 
erstmalige Abbuchung im Folgemonat.  
Bitte überweisen Sie bis dahin fällige Posten selbständig. 

*Bei abweichendem Kontoinhaber informieren Sie diesen bitte über die geplanten Abbuchungen!
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Preisblatt für das Laden an öffentlich zugänglichen Ladepunkten der Stadtwerke Elmshorn 
Preisstand: 01.07.2022 

Ladestrom: 

Ladestrom AC 49 ct/kWh* 
Ladestrom DC 59 ct/kWh* 

* Bei den angegebenen Preisen handelt es sich um Bruttopreise. Sie enthalten die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Höhe. Wenn sich die Umsatzsteuer ändert, ändern sich die 
Bruttopreise entsprechend. 

Unsere Stromkunden erhalten einen Preisvorteil von 10 Cent/kWh (brutto). 

Ersatzkarte: 
Folgende Preise werden für die Neuausstellung einer Ersatz RFID-Karte oder RFID-Transponder dem Kunden bei Verlust oder durch eigenes 
Verschulden unbrauchbare RFID-Karte oder RFID-Transponder berechnet:  

Ersatzkarte 20 €* 
* Bei den angegebenen Preisen handelt es sich um Bruttopreise. Sie enthalten die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Höhe. Wenn sich die Umsatzsteuer ändert, ändern sich die 

Bruttopreise entsprechend. 

Sonstige Kosten 

Mahnkosten pro Mahnschreiben 3,50 €* 
Kosten für Transponder – oder Kartensperrung 38 €* 
Kosten für Bankrücklastschriften Kostenweitergabe des Geldinstituts 

* Bei den angegebenen Preisen handelt es sich um Bruttopreise. Sie enthalten die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Höhe. Wenn sich die Umsatzsteuer ändert, ändern sich die 
Bruttopreise entsprechend. 
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